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CAPITOLATO SPECIALE E CONDIZIONI PARTICOLARI DEL SERVIZIO 
 
Affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1 co. 2 lett. a) L. 120/2020 e ss.mm.ii., del servizio di 
consulenza e brokeraggio assicurativo per le esigenze della CUR 112 Marche-Umbria. CIG 
ZA53AE1618. 
 
Codici di riferimento: Codice CPV principale: 66518100-5 – “Servizi di intermediazione 
assicurativa” 
 
Importo presunto: € 174,00 
 
1. CONDIZIONI GENERALI DELLA PROCEDURA CONTRATTUALE 

1.1. Ambito di applicazione 

 
Il presente documento, in relazione all’affidamento per l’acquisizione del servizio in oggetto, 
indetta ai sensi e per gli effetti dell’articolo 1, comma 2 lett. a) della L. 120/2020 e ss.mm.ii., 
contiene le condizioni di svolgimento del servizio oggetto della stessa. 
 
Responsabile del procedimento: 
Il Responsabile del Procedimento, ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs. 50/2016, è il dott. Andrea Fazi. 
 
Metodo di aggiudicazione: 
Affidamento diretto ai sensi dell’art. 1 co. 2 lett. a) L. 120/2020 e ss.mm.ii.. Data la natura del 
servizio il subappalto non è consentito. 
 
Clausola di riserva 
L’Amministrazione Appaltante si riserva ogni più ampia facoltà di non procedere all’affidamento 
del servizio qualora, a suo insindacabile giudizio, sia venuta meno la necessità dell’intervento in 
oggetto, oppure se la documentazione presentata non soddisfi le esigenze dell’Amministrazione. 
 
 
2. DEFINIZIONE DEL SERVIZIO 

2.1 Oggetto del servizio 

L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di intermediazione assicurativa (brokeraggio 
assicurativo) meglio descritto nel presente documento. 

2.2 Organizzazione del servizio 

Le attività di brokeraggio dovranno comprendere: 

 analisi dei rischi, delle necessità assicurative e delle problematiche ad essi collegate che 
l’Amministrazione riterrà di sottoporre; 

 valutazione delle coperture esistenti, delle modifiche possibili ed elaborazione, se del 
caso, di normative specifiche tali da soddisfare le esigenze dell'Amministrazione; 

 assistenza per la ricerca sul mercato assicurativo, secondo le modalità da concordare, per 
la verifica economica della fattibilità delle soluzioni elaborate; 

 esecuzione e gestione delle polizze (con segnalazione preventiva delle scadenze ed 
addebito dei premi dovuti); 
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 assistenza nelle varie fasi di trattazione dei sinistri con le modalità confacenti ad ogni 
tipologia di rischio, in modo da giungere nel minor tempo possibile ad una soddisfacente 
liquidazione da parte degli assicuratori. 

L’affidatario non assume alcun compito di direzione e coordinamento nei confronti degli uffici e 
del personale dell’Amministrazione, né potrà in alcun modo impegnare l’Ente, se non 
preventivamente autorizzato. 

2.3 Obblighi di riservatezza 

L’affidatario ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso e, 
comunque, a conoscenza, durante l’esecuzione del servizio, di non divulgarli in alcun modo e in 
qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi da quelli 
strettamente necessari all’esecuzione del contratto. In particolare, si precisa che tutti gli obblighi 
in materia di riservatezza verranno rispettati anche in caso di cessazione dei rapporti attualmente 
in essere con l’ARS comunque per i cinque anni successivi alla cessazione di efficacia del 
rapporto contrattuale. 

2.4 Corrispettivo e variazioni della fornitura 

Tutte le prestazioni fornite dall’affidatario in qualità di broker di assicurazione, verranno 
remunerate dalla Compagnia di assicurazione, mediante il pagamento di commissioni, computate 
quale quota percentuale del premio assicurativo, in misura pari a quella normalmente praticata 
dal mercato assicurativo. 
Nessun onere aggiuntivo sarà posto a carico dell’Amministrazione. 

2.5 Inadempienze contrattuali 

 L’Ente avrà diritto al risarcimento degli eventuali danni subiti, tenuto conto della natura 
dell'incarico, nei termini previsti dal D.lgs. 209/05 ed imputabili a negligenze, errori ed 
omissioni del broker. 

 L’affidatario dovrà dimostrare di aver stipulato la polizza di assicurazione della R.C. per 
negligenze od errori professionali prevista dalla D.lgs. 209/05. 

 Nel caso in cui l’affidatario risultasse inadempiente nella fornitura delle proprie prestazioni, 
l'Ente potrà, con deliberazione motivata, stabilire la revoca del mandato. La revoca avrà 
effetto dal novantesimo giorno successivo alla data della comunicazione di notifica o da 
quello indicato nella delibera. 

 Salvo i casi di dolo o colpa grave, la responsabilità dell’affidatario derivante, o comunque 
connessa all'attività di cui al presente contratto, sarà limitata ai danni immediati e diretti ai 
sensi di quanto previsto dal Codice Civile e non potrà eccedere, per ciascun evento 
dannoso o serie di eventi riconducibili alla medesima fattispecie dannosa, un importo 
complessivo pari a euro 3.000.000,00 (tremilioni). 

 
 
3. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 
 
La procedura verrà svolta mediante la piattaforma regionale GT-SUAM raggiungibile all’indirizzo 
web: https://gtmultie.regione.marche.it/PortaleAppalti, conforme alle regole stabilite dal decreto 
legislativo n. 82/2005 e dalle pertinenti norme del decreto legislativo n. 50/2016. 
 
La registrazione al sistema 
L’offerta per la presente procedura deve essere presentata esclusivamente attraverso il sistema, 
e quindi per via telematica mediante l’invio di documenti elettronici sottoscritti con firma digitale, 

https://gtmultie.regione.marche.it/PortaleAppalti
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ove espressamente previsto. Per poter presentare offerta tramite il sistema è necessario 
procedere alla registrazione presso il sistema. La registrazione deve sempre essere effettuata - 
necessariamente - da un operatore economico singolo, a prescindere dalla volontà di partecipare 
alla procedura in forma associata: tale intenzione potrà essere concretizzata nella fase di 
presentazione dell’offerta e non in quella della semplice registrazione. Per procedere alla 
registrazione si rimanda alle istruzioni presenti nel documento “modalità tecniche per l'utilizzo 
della piattaforma telematica e accesso all'area riservata del portale appalti” presente nel sito 
https://gtmultie.regione.marche.it/PortaleAppalti sezione “informazioni”, sottosezione “accesso 
area riservata”. 
 
Modalità di presentazione dell’offerta 
La procedura in oggetto verrà espletata in modalità completamente telematica attraverso la 
piattaforma. 
Non saranno ammesse offerte presentate in modalità cartacea o via pec. 
I concorrenti, per presentare le offerte, dovranno:  
- Registrarsi sulla piattaforma telematica secondo le modalità specificate nel documento 
denominato “Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma telematica e accesso all’area 
riservata del portale appalti”, scaricabile direttamente sulla piattaforma disponibile all’indirizzo 
internet sopra indicato, ottenendo così le credenziali di accesso; 
- Scaricare la documentazione di gara disponibile ovvero, laddove richiesto, generarla a sistema; 
- Predisporre, compilare, acquisire, firmare digitalmente tutta la documentazione (capitolato 
speciale, modello di autodichiarazione, modello offerta economica, patto di integrità) secondo 
quanto prescritto nel presente disciplinare di gara, avendo cura di controllare di aver acquisito 
tutto quanto richiesto o che si intende produrre in sede di gara; 
- Ricaricare tutta la documentazione nella sezione “Comunicazioni” e rinviarla entro la scadenza 
 
 
4. REQUISITI DI PARTECIPAZIONERTECIPAZIONE 
 
Si intende ammesso a partecipare alla presente procedura il soggetto di cui agli articoli 45, 47, 48 
del decreto legislativo n. 50/2016, che non si trovi in alcuna delle circostanze previste dall’articolo 
80 del medesimo decreto delegato, quali cause di esclusione dalla partecipazione a pubblici 
appalti e che sia in possesso (sin dal momento della produzione dell’offerta) del requisito di 
seguito riportati: 
 
- Iscrizione nel Registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agricoltura 
competente per territorio e correlata abilitazione a poter operare nel settore interessato dalla 
presente procedura. 
 
                    
5. ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

5.1 Durata del contratto 

La durata decorre dal 01/05/2023 al 31/12/2023. La durata del contratto potrà essere modificata 
per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per 
l’individuazione del nuovo contraente ai sensi dell’art. 106, comma 11 del Codice. In tal caso il 
contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e 
condizioni o più favorevoli per l’Amministrazione. 

https://gtmultie.regione.marche.it/PortaleAppalti
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5.2 Tracciabilità Flussi Finanziari 

L’appaltatore si impegna a rendere tracciabili tutti i movimenti finanziari relativi ai beni oggetto 
della presente fornitura, osservando puntualmente quanto previsto dal comma 1, dell’art. 3, della 
Legge n.136 del 13/08/2010. 
Nel caso in cui quanto previsto dal precedente comma non venisse rispettato, il contratto si 
intende risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 c.c. così come previsto dal comma 8, art. 3, della 
Legge n. 136/2010. 
Il codice identificativo gara (CIG) è il seguente: ZA53AE1618. 

5.3 Adempimenti dell’aggiudicatario derivanti dal documento denominato “Patto di 
integrità e disposizioni in materia di prevenzione e repressione della corruzione e 
dell’illegalità nella pubblica amministrazione” 

Con la sottoscrizione del presente atto, l’aggiudicatario conferma la piena conoscenza degli 
obblighi, degli oneri e del connesso regime sanzionatorio, previsti nel documento denominato 
“Patto di integrità e disposizioni in materia di prevenzione e repressione della corruzione e 
dell’illegalità nella pubblica amministrazione” inviato in allegato alla presente lettera e sottoscritto 
dalle parti, con particolare riferimento a quelli concernenti la fase di esecuzione della prestazione 
assunta. 

5.4 Trattamento dei dati personali 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (nel 
seguito anche “Regolamento UE” o “GDPR”), il committente fornisce le seguenti informazioni sul 
trattamento dei dati personali. 
I dati forniti dai concorrenti vengono raccolti e trattati dal committente per verificare la sussistenza 
dei requisiti richiesti dalla legge ai fini della verifica delle capacità amministrative e tecnico-
economiche di tali soggetti, nonché ai fini dell’esecuzione della prestazione, in adempimento di 
precisi obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica. 
I dati forniti dall’esecutore vengono acquisiti dal committente ai fini della stipula del contratto, per 
l’adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione ed esecuzione 
economica ed amministrativa del contratto stesso. Tutti i dati acquisiti dal committente potranno 
essere trattati anche per fini di studio e statistici nel rispetto e delle norme previste dal 
Regolamento UE. 
Le parti dichiarano di essersi reciprocamente informate e di acconsentire che i dati personali 
raccolti per la formalizzazione del presente atto o conosciuti successivamente nella fase 
dell’adempimento contrattuale, saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del 
d.lgs. 30 giugno 2003 n. 196, esclusivamente nell’ambito della presente procedura. 
Base giuridica del trattamento: il concorrente è tenuto a fornire i dati al committente, in ragione 
degli obblighi legali derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica. Il 
rifiuto di fornire i dati richiesti dal committente potrebbe determinare, a seconda dei casi, 
l’impossibilità di stipulare il contratto o di erogare il corrispettivo. 
Natura dei dati trattati: i dati oggetto di trattamento per le finalità sopra specificate, sono della 
seguente natura: i) dati personali comuni (es. anagrafici e di contatto); ii) dati relativi a condanne 
penali e a reati (cd. “giudiziari”) di cui all’art. 10 Regolamento UE, limitatamente al solo scopo di 
valutare il possesso dei requisiti e delle qualità previsti dalla vigente normativa applicabile ai fini 
della partecipazione alla gara e dell’aggiudicazione. Non vengono, invece, richiesti i dati rientranti 
nelle “categorie particolari di dati personali” (cd. “sensibili”), ai sensi, di cui all’art. 9 Regolamento 
UE. 
Le Parti prendono altresì atto dei diritti connessi al trattamento, ed in particolare del diritto di 
richiederne l’aggiornamento, l’integrazione, la modifica o la rettifica degli stessi. 
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In conformità al Regolamento 2016/679/UE (General Data Protection Regulation – GDPR) si 
specifica che: il Titolare del trattamento è l’Agenzia Regionale Sanitaria, con sede in via Gentile 
da Fabriano, 3 – 60125 Ancona. Il Responsabile della Protezione dei Dati, individuato nel dott. 
Galeazzi Massimiliano, ha sede in via P.za Michelangelo n.11, Montemarciano (AN), email: 
massimiliano.galeazzi@morolabs.it., email: dpo.ars@regione.marche.it. 

5.8 Foro competente 

In caso di controversia riguardante la procedura in oggetto nonché al presente Capitolato, si farà 
ricorso al Foro di Ancona, mentre è escluso il ricorso all’arbitrato. 
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